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Agencja Turystyczna

Program szkolenia dla kandydatow na przewodnikow

miejskich po Krakowie

1 HISTORIA POLSKI

Wyktady
30 h — 10 spotkapo 3h
wtorki: 17.00 — 20.00

podstawowe wiadongai z historii Polski

historia miast w Polsce (ogodlna charakterystykasinia
zabytkowych)

pocatki i przeszié¢ miasta, historia wspétczesna
miasto w okresie Il Rzeczypospolitej i w czasigvdjny
swiatowe, odbudowa ze zniszdézeojennych
wspotczesny rozwGj miastaycie spoteczno-polityczne,
wybitne postacie historyczne zygane z miastem

Praktyka
25 h — 3 spotkania po 8l
soboty: 9.00 - 17.00

Wawel Zaginiony + Cmentarz Rakowicki (I spotkanie)
Wawel Wschdd + Kéciot na Skatce i Krypta Zastonych (I
spotkanie)

Muzeum Etnograficzne (Il spotkanie)

Kazimierz Chrzécijanski (Il spotkanie)
KazimierzZydowski (Il spotkanie)

2 HISTORIA SZTUKI

Wyktady
42 h — 14 spotkapo 3 h
czwartki: 17.00 — 20.00

historia architektury w Polsce

charakterystyczne cechy poszczegélnych styléw
architektonicznych w ich rozwoju historycznym,
rozmieszczenie obiektow reprezentyjch poszczegdlne styl
na mapie zabytkow

najwazniejsze muzea polskie, zabytkimiennictwa
polskiego w zbiorach muzealnych

najciekawsze dzieta malarstwa europejskiego w jaisk
zbiorach muzealnych

malarstwo polskie - gtébwne kierunki i przedstawlieie
wspotczesna sztuka polska w zbiorach muzealnych
ochrona débr kultury, jej formy prawne i organizgey
kultura i sztuka ludowa, gtébwne regiony etnografiez
zabytki miasta na tle historii sztuki w Polsce

rozwoj urbanistyczny miasta

zabytki architektury, rzéoy i malarstwa

muzea i pomniki, place i ulice, parki i ogrody
instytucje naukowe i kulturalne, szkolnictwo, #gyge uczelnie
wazniejsze obiekty iyteczndaci publicznej
wspotczesna architektura i budownictwo

gtdwne atrakcje miasta, miasto w literaturze, piasel
anegdocie
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Praktyka
25 h — 6 spotkapo 4 h,
soboty: 9.00 — 17.00

Katedra Wawelska (I spotkanie)

Komnaty Reprezentacyjne Zamku Krélewskiego na Wawe
(Il spotkanie)

Apartamenty Prywatne (Il spotkanie)

Skarbiec i Zbrojownia (Il spotkanie)

Muzeum Narodowe Sukiennice (IV spotkanie)

Muzeum Narodowe Gmach Gtéwny (V spotkanie)

Kamienica Hipolitow (VI spotkanie)

3 GEOGRAFIA TURYSTYCZNA POLSKI/TOPOGRAFIA
MIASTA/OCHRONA SRODOWISKA

Wyktady

34 h — 15 spotkapo 3 h,
wtorki, czwartki: 17.00 —
20.00

ogolna charakterystyka padlenia geograficznegosrodowiska
przyrodniczego, krainy geograficzne i krajobrazyskip
naturalne i przeksztatcone

ogolna charakterystyka gospodarki Polski i zagadaie
demograficzne, podziat administracyjny, charaktisike
wazniejszych regionow turystycznych

mniejsza@ci narodowe i religie

podstawy programowe i prawne ochrony przyrody, form
ochrony przyrody w Polsce, krajowy system obszaréw
chronionych, ngdzynarodowe formy i systemy obszarow
chronionych w Polsce

zagraeniasrodowiska przyrodniczego, w tym zyziane z
zagospodarowaniem i ruchem turystycznym, podstawowe
pojecia ekologii

réznorodna¢ biologiczna Polski - podstawowe poja, stan,
zagraenia

zasady ruchu turystycznego w lasach i na obszarach
chronionych, bezpiecastwo przeciwpgarowe w lasach
formy (rodzaje) turystyki sprzyjage ochronie i
zrownowaonemu aytkowaniusrodowiska przyrodniczego
podstawowe pagia z zakresu turystyki wg terminologii
Swiatowej Organizacji Turystyki

wartasci spoteczne, zdrowotne, wychowawcze i gospodarg
turystyki

podstawowe pagia z zakresu krajoznawstwa, pionierzy
turystyki i krajoznawstwa

zarys historii turystyki w Polsce na tle krajow epejskich
organizacja turystyki w Polsce: administracjgdawa i
samoradowa, organizacje spoteczne, izby gospodarcze,
przedsgbiorstwa i biura turystyczne

historia i organizacja przewodnictwa

aktualne problemy miasta i regionu, plany rozwojasta i
okolic

charakterystykarodowiska geograficznego

trasy wylotowe, miejscowéai i obiekty o znaczeniu

historycznym i turystycznym w najbiBzej okolicy
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» ukiad komunikacyjny miasta, arterie przelotowe

» lokalizacja obiektow zabytkowych, gospodarczych i
uzyteczndgci publicznej

* baza turystyczna, sportowa i rekreacyjna

» lokalizacja parkingow

Praktyka » Szlak Jana Pawia II: Lagiewniki, Kalwaria Zebrzydia,
35 h — 5 spotkapo 8 h Wadowice (I spotkanie)

soboty: 9.00-17.00 |« Szlak 4 kopcow krakowskich (Il spotkanie)

* Wieliczka, Niepotomice, Stagtiki (11l spotkanie)

» Szlak Nowohucki (IV spotkanie)

» Ojcowski Park Narodowy (V spotkanie)

4 METODYKAIETYKA PRZEWODNICTWA/ELEMETY PRAWA,
SOCJOLOGII I PSYCHOLOGII

Wyktady e kultura osobista, etyka i moralitoprzewodnika, kultura

21 h — 7 spotkapo 3 h uprawiania turystyki

wtorki, czwartki: 17.00 - «  stowo jako nargdzie pracy przewodnika, opanowangeyka

20.00 polskiego i jego kultura, stownictwo, przyktady oajstszych
btedow jezykowych

* postugiwanie i mikrofonem w autokarze, pomieszczeniu
zamkngtym i na wolnym powietrzu

e oprowadzanie grupy wycieczkowej w terenie otwartyn
pomieszczeniach zamkitych ze szczegdinym
uwzgkdnieniem obiektéw sakralnych, muzealnych, cmentarzy
I miejsc martyrologii

* problematyka wycieczek szkolnych, oddziatywanie
wychowawcze na dzieci i mtodzie

* oprowadzanie wycieczek os6b niepetnosprawnych

* 0golne zasady bezpiedmtwa w prowadzeniu wycieczek

» pierwsza pomoc przedlekarska w nagtych wypadkach i
zachorowaniach, reanimacja, tamowanie krwotokow,
unieruchamianie ztamapodstawowy sktad apteczki

e ustawa o ustugach turystycznych, umowy w turystiate,
rodzaje, prawa i obowzki stron, umowy biur podiy z
klientami

» stosunek prawny przewodnik - uczestnik wycieczki

* podstawy prawne zatrudniania przewodnikow (umowa o
prac, umowa o dzieto, umowa zlecenia),

* odpowiedzialn& prawna przewodnika: karna, cywilna i
stuzbowa

* przepisy zwazane z ruchem osobowym: meldunkowe, celne,
graniczne i drogowe

» ubezpieczenia turystyczne

» psychologia i socjologia grupy wycieczkowej

» przewodnik jako kierownik zespotu, opiszadanej sylwetki,
cech psychofizycznych i waloréw osobistych przewkan
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zasady organizacji i kierowania sylwetki, cech
psychofizycznych i walorow osobistych przewodnika
zasady organizacji i kierowania zespotami ludzksystemy
komunikacji, grupy nieformalne

psychologia mtodziey

znwzenie fizyczne i psychiczne, sposoby zapobiegania
metody rozwazywania konfliktdow w grupie turystycznej ora
zapobiegania i likwidacji negatywnych zjawisk wysitjacych
w turystyce

ksztattowanie postaw proekologicznych u organizatoir
uczestnikOw ruchu turystycznego - metodyka i telcaini
prowadzenia grup wycieczkowych w réoee

N

Praktyka
15 h — 2 spotkania po 8l

soboty: 9.00 - 17.00

Trasa Podgorska (I spotkanie)
Trasa Mtodej Polski (Il spotkanie)

5 INDYWIDUALNE PRAKTYKI SLUCHANE I MOWIONE,
EGZAMINY POPRAWKOWE, DODATKOWE SZKOLENIA W
POSZCZEGOLNYCH MUZEACH/OBIEKTACH

soboty/niedziele od 9.0(
15.00

Indywidualne praktyki stuchane i mowione
Egzaminy poprawkowe

Dodatkowe szkolenia w poszczegdélnych muzeach
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